
埼玉県の企業支援情報〔物流の 2024年問題〕 

 

 物流の 2024年問題に役立つ埼玉県の取組みをご案内します。相談、支援は無料です。ド

ライバーの確保や物流業務の効率化などにご活用ください。 

 

 人材確保支援  

 「埼玉県企業人材サポートデスク」では、物流業界向けの面接会や業界セミナーを開催す

るとともに、国土交通省と連携し、若者に対し、物流業界の魅力を伝える企業説明会を開催

しています。 

 【埼玉県企業人材サポートデスク】 

 ホームページ https://www.pref.saitama.lg.jp/a0809/kyuujin01.html 

 連  絡  先 埼玉県企業人材サポートデスク（埼玉しごとセンター内） 

         電話番号：048-826-5533（平日 9:00-17:00） 

        埼玉県企業人材サポートデスク川越（U_PLACE川越市民サービスステーション内） 

         電話番号：049-265-6310（平日 9:00-17:00） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 業務効率化  

 より少ない人員で事業を進めるには業務の見直しや効率化を図ることが重要となるため、

埼玉県ＤＸ推進支援ネットワークにおいて、勤怠管理システムによる労働時間の適正管理

などデジタル技術活用に関する相談対応や IT企業とのマッチングなどを行っています。 

 【埼玉県ＤＸ推進支援ネットワーク】 

 ホームページ  https://www.saitamadx.com/ 

 連  絡  先  公益財団法人 埼玉県産業振興公社ＤＸ推進支援グループ 

                 電話番号：048-621-7051（平日 9:00-17:00） 

 

 

人材のお悩み

相
談

☆人材に関する悩み解決の支援
☆求人申し込み支援
☆企業ＰＲ支援
☆マッチング支援

・良い人が採用できた
・職員の定着が図れた
・社員のスキルアップができた

・良い人が採用できない
・すぐ辞めてしまう
・社員を育てる余裕がない

【県内の中小企業】

解
決

県庁内

ハローワーク
担当窓口

企業人材サポートデスク

人材総合相談員

人材に関する相談対応

企業訪問・求人開拓

企業紹介シート作成

面接会等でマッチング
支援

・埼玉しごとセンター内
・川越市民サービスステーション内

２か所設置

〇ミニ面接会 （参加企業３～５社/回）
業界や職種、地域ごとのミニ面接会。オンライン開催もあり

〇大規模合同面接会 （参加企業１００社）
多くの求職者と企業が一度に交流できる大規模な面接会

〇地域面接会 （参加企業５～１０社/回）
ハローワークや市町村との共催で、地元企業と地元で就職
したい方を結ぶ。

企業立地
担当窓口

人材育成
担当窓口

連携

〇企業の採用活動最前線セミナー
採用や定着に関するセミナーのほか、参加企業と県内大学
の就職担当者様との交流の機会を提供



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 価格転嫁相談  

 人材確保には適切な賃金アップが求められます。そのためには物流コストの適切な価格

転嫁が必要との観点から、産・官・金・労の１２団体で「価格転嫁の円滑化に関する協定」

を締結しています。協定の趣旨に基づき、「価格転嫁相談窓口」を設置し、事業者からの相

談に対応しています。 

 【価格転嫁相談窓口】 

 ホームページ  https://www.pref.saitama.lg.jp/a0801/consultation_desk.html 

 連  絡  先  埼玉県価格転嫁相談窓口((一社)埼玉県中小企業診断協会内) 

         電話番号：048-762-3391（平日 10:00-16:00）  

        埼玉県価格転嫁特別相談窓口（埼玉県事業再構築支援センター内） 

         電話番号：048-657-8271（平日 10:00-16:00） 

 

 価格交渉のノウハウ獲得に向けた専門家による伴走型支援  

 適正取引を推進する「パートナーシップ構築宣言」の登録についても、発注側である荷主

にしっかりと働き掛けています。また、運送事業者も含めた受注側企業に対し、価格交渉の

ノウハウ獲得に向けた専門家による伴走型支援を実施しています。 

 【価格交渉のノウハウ獲得に向けた専門家による伴走型支援】 

 ホームページ  

     https://www.pref.saitama.lg.jp/a0801/kakakutenka-bansougatashien.html 

 連  絡  先  埼玉県中小企業診断協会 価格転嫁窓口 

         電話番号：048-762-3391（平日 10:00-16:00） 

 


